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Благодарим Вас за выбор нашего изделия! 

Перед эксплуатацией ознакомьтесь с настоящим паспортом. 

 

Теплоинформатор TEPLOCOM GSM (далее по тексту — теплоинформатор) 
предназначен для информирования о состоянии системы отопления и предупреждении 
об аварийных ситуациях, приводящих к остановке теплоснабжения, а также управления 
системой отопления через GSM канал. 

 

ТЕХНИЧЕСКИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ Таблица 1 

№  Наименование параметра Значения  

1.  Стандарт сотовой связи GSM 900/1800 

2.  Напряжение питания (сетевой адаптер), В 220В => 5 

3.  Контроль температуры теплоносителя в диапазоне, С 
от +1 до +85  

 

4.  
Аккумулятор резервного питания встроенный Li-ion с 
защитой, типоразмер 

18650  
 

5.  Номинальное напряжение встроенного АКБ, В 3,7 

6.  Емкость встроенного АКБ, мА*ч 2200 

7.  
Максимальный ток релейного выхода управления, мА, не 
более  

100 

8.  
Максимальное напряжение релейного выхода управления, В, 
не более 

100 

9.  GSM антенна  внутренняя 

10.  Разъем для подключения GSM антенны SMA 

11.  
Количество управляющих (основных) номеров сотовой связи, 
шт  

1 

12.  Габаритные размеры ШхВхГ, мм, не более 140х105х40 

13.  Масса, НЕТТО (БРУТТО), кг, не более 0,2 (0,3) 

14.  Диапазон рабочих температур, °С +5…+40 

15.  Относительная влажность воздуха при 25 С, %, не более 95 

16.  Степень защиты оболочкой по ГОСТ 14254-2015 IP20 

17.  Содержание драгоценных металлов и камней нет 

 

 КОМПЛЕКТ ПОСТАВКИ Таблица 2 
№ Наименование Кол-во 

1 Теплоинформатор 1 шт. 
2 Руководство по эксплуатации 1 экз. 

3 Тара упаковочная 1 шт. 
4 Датчик температуры 1 шт. 

5 Датчик протечки 1 шт. 
6 Комплект крепежа 1 шт. 

7 Сетевой адаптер 1 шт. 
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МЕРЫ БЕЗОПАСНОСТИ 

 Не допускается наличие в воздухе токопроводящей пыли и паров агрессивных 
веществ (кислот, щелочей и т. п.). 

 Установку, демонтаж и ремонт производить при полном отключении 
теплоинформатора от электросети ~220 В. Провода, сетевого питания, должны 
быть в двойной изоляции сечением не менее 0,75 мм2. 

 При плохом приеме сигнала рекомендуем приобрести выносную антенну GSM 
диапазона с разъемом SMA. 
 

ХРАНЕНИЕ И УТИЛИЗАЦИЯ 

Теплоинформатор должен храниться в упаковке предприятия-изготовителя в закрытом 
помещении при температуре от -10 °С до +40 °С и относительной влажности до 80%. По 
завершении срока службы теплоинформатор нельзя выбрасывать вместе с бытовыми 
отходами. Пользователь отвечает за передачу теплоинформатора в организацию, 
занимающуюся утилизацией и переработкой электрического и электронного 
оборудования. 
 

ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА 

Срок гарантии — 5 лет со дня продажи. Если дата продажи не указана, срок гарантии 
исчисляется с даты выпуска. 
Срок службы — 10 лет с даты ввода в эксплуатацию или даты продажи. Если дата 
продажи или ввода в эксплуатацию не указаны, срок службы исчисляется с момента 
(даты) выпуска. Предприятие-изготовитель гарантирует соответствие заявленным 
параметрам при соблюдении потребителем условий эксплуатации.  
Отметки продавца в руководстве по эксплуатации, равно как и наличие самого 
руководства по эксплуатации, паспорта и оригинальной упаковки не являются 
обязательными и не влияют на обеспечение гарантийных обязательств. 
Предприятие-изготовитель не несёт ответственность и не возмещает ущерб за 
дефекты, возникшие по вине потребителя при несоблюдении правил эксплуатации и 
монтажа. 
При наличии внешних повреждений корпуса и следов вмешательства в конструкцию 
гарантийное обслуживание не проводится. 
Гарантийное обслуживание проводится предприятием-изготовителем. 
 



 

 

 

 

 

 

bast.ru — официальный сайт                                                                    

skat-ups.ru — интернет-магазин  
 

справочная служба — info@bast.ru 

горячая линия — 8-800-200-58-30 

техподдержка — 911@bast.ru 

  

 

  

 

      формат А5 

ФИАШ.425619.040 ПС-2 

 СВИДЕТЕЛЬСТВО О ПРИЁМКЕ 
Наименование: 
Теплоинформатор  

 
TEPLOCOM GSM  

 
Дата выпуска «___»_______________20___г. 

 

соответствует требованиям ФИАШ.430600.120ТУ "Термостаты (терморегуляторы) Teplocom", 

ТР ЕАЭС 037/2016 "Об ограничении применения опасных веществ в изделиях электротехники 

и радиоэлектроники", ТР ТС 004/2011 "О безопасности низковольтного оборудования", ТР ТС 

020/2011 "Электромагнитная совместимость технических средств" и признан годным к 

эксплуатации. 

 

 

 

 

Штамп службы контроля качества: 

ОТМЕТКИ ПРОДАВЦА 
 

Продавец _________________________________________ 

Дата продажи «___»_______________20___г.          м.п. 

ОТМЕТКИ О ВВОДЕ В ЭКСПЛУАТАЦИЮ 
Монтажная организация ____________________________________________________ 

Дата ввода в эксплуатацию «___»_______________20___г.          м.п. 

Служебные отметки________________________________ 

Руководство 

по эксплуатации 
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