
ПАСПОРТ
Вызывная панель IP

PVP-IPHK

ВНИМАНИЕ!
Перед тем, как начать использовать изделие, внимательно прочитайте данное руководство по

эксплуатации.

ОПАСНОСТЬ ПОРАЖЕНИЯ ЭЛЕКТРИЧЕСКИМ ТОКОМ
Предупреждение о наличии внутри корпуса изделия неизолированных электрических цепей,
которые могут представлять опасность для человека. Для снижения риска поражения
электрическим током не разбирайте устройство.
ВНИМАНИЕ!
Ремонт и техническое обслуживание изделия должно осуществляться только
квалифицированным техническим персоналом.

ПРАВИЛА И УСЛОВИЯ БЕЗОПАСНОЙ ЭКСПЛУАТАЦИИ:

Устройство не предназначено для промышленной эксплуатации и может использоваться только в
бытовых условиях: в квартирах, загородных домах, гостиничных номерах, бытовых помещениях
магазинов, офисов или других бытовых помещениях.

 Поддерживайте чистоту устройства - периодически протирайте корпус сухой мягкой тканью без
использования жидких чистящих средств.

 Не роняйте устройство.
 Не касайтесь линзы объектива руками.
 Не устанавливайте устройство:

вблизи источников тепла (обогревателей, радиаторов и т.п.);
в местах скопления пыли и других загрязнений;
в зоне действия магнитных полей. Корректность работы устройства может быть нарушена,

если поблизости установлены блоки питания, кондиционеры, микроволновые печи и
другие устройства, создающие магнитное поле.

Не позволяйте детям использовать устройство и/или играть с ним без присмотра взрослых.
Не открывайте, не разбирайте устройство, не ремонтируйте своё устройство самостоятельно.
Во избежание травм не используйте устройство, если его корпус повреждён, сломан или на нем
имеются трещины.
Не наносите на устройство краску.
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ПРАВИЛА И УСЛОВИЯ ХРАНЕНИЯ, ПЕРЕВОЗКИ

 Соблюдайте температурный режим эксплуатации устройства.
 Используйте заводскую упаковку для защиты устройства от грязи, ударов, царапин и

повреждений при транспортировке.

ПРАВИЛА И УСЛОВИЯ УТИЛИЗАЦИИ

Запрещается выбрасывать устройство вместе с бытовым мусором.

 Во избежание случаев поражения электрическим током и потери гарантии не разбирайте устройство.
 Не подвергайте устройство ударам и сильным вибрациям.
 Не используйте источники питания, которые по характеристикам отличаются от требуемого. Если вы
не уверены в типе источника питания, обратитесь к своему дилеру.
 Не перегружайте электрические сети потребителями, так как это может привести к возгоранию и
поражению электрическим током.
 Установка данного устройства должна соответствовать всем требованиям безопасности.
 Не используйте дополнительное оборудование, которое не совместимо и не рекомендовано
производителем.
 Прокладывайте кабеля таким образом, чтобы они были защищены от всевозможных повреждений.
 Технические характеристики и дизайн продукта могут быть изменены без предварительного
уведомления.
 В случае повреждения обратитесь в специализированный пункт утилизации электроприборов.
 Адреса пунктов приема электроприборов на переработку вы можете получить в муниципальных
службах вашего города. Правильная утилизация поможет предотвратить возможное вредное
воздействие на окружающую среду и здоровье человека.

ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА
На данное изделие предоставляется гарантия сроком на 30 месяцев с момента производства.
Сроки действительны только при соблюдении условий гарантийного обслуживания, а также если
была сохранена полная комплектность изделия. В течение гарантийного периода изготовитель
обязуется устранить путем ремонта, замены деталей или замены всего изделия любые заводские
дефекты, вызванные недостаточным качеством материалов или сборки.

Информация о мерах, которые следует предпринять при обнаружении неисправности технического
средства.

Претензии по качеству приобретенной продукции Polyvision конечный покупатель вправе
предъявлять продавцу: авторизованному партнеру Polyvision. В случае обнаружения неисправности
технического средства квалифицированную техническую помощь можно получить в службе
поддержки по телефонам +7-495-620-09-89 или 8-800-555-77-63

ДОПОЛНИТЕЛЬНАЯ ИНФОРМАЦИЯ
Ознакомиться более подробно с инструкциями по конфигурированию на английском языке возможно
на официальном web-сайте Polyvision: https://www.polyvision.ru/
Дополнительная информация, руководства и правила обращения с точками доступа, а также
возможность загрузки ПО доступны в разделе ПО на официальном web-сайте Polyvision:
https://www.polyvision.ru/po
Кроме гарантий, предусмотренных действующим законодательством, производитель не дает никаких
иных гарантий, явных или подразумеваемых, включая, но не ограничиваясь точностью,
достоверностью или содержанием данного документа. Производитель оставляет за собой право
изменять или аннулировать данный документ в любое время и без предварительного уведомления.

Изготовитель: SHENZHEN EEGUARD TECHNOLOGY CO., LIMITED
ADD.:201, BUILDING A, JINGANG TECHNOLOGY INDUSTRIAL PARK, QIAOTOU COMMUNITY, FUHAI STREET,
BAOAN DISTRICT, SHEN ZHEN, China. T:+86 755-2332 0912
Импортёр: ООО «Бизнес Центр Алгоритм» 350051, г. Краснодар, ул. Рашпилевская, д.321, помещ.14
Тел.: +7(861) 201-52-41.
Срок гарантии: 30 месяцев с даты производства указанной на упаковке
Сведения о сертификации: запросите копию сертификата соответствия у продавца.

https://www.polyvision.ru/
https://www.polyvision.ru/po
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ТЕХНИЧЕСКИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ:

Операционная система Linux
Встроенная IP камера 2Мп
Поддержка стандартов сжатия H265 (по умолчанию), H264
Тип вызова Кодонаборная
Количество независимых Абонентов 20
Угол обзора 125°
Тип подсветки/ Длина волны Смарт ИК/ 850нм
Экран LCD 1.3” с разрешением 64*128
Считыватель 13.56 МГц/ Mifare/ ISO/IEC 14443 тип A 106kb/s (IC)
Дистанция считывания ≤ 2см
Wiegand 26/34 Поддерживается (выбор в веб интерфейсе)
Максимальное число RFID карт прохода 1 000
Количество мастер ключей для записи Нет
Кнопка выхода Поддерживается (настраивается для ворот/ двери)
Тампер Поддерживается
Датчик двери Поддерживается (настраивается через веб или монитор)
Кодонаборная панель Есть, сенсорная (панель без механических кнопок)
SD слот Нет
WiFi Нет
LAN Встроенный (10М/100 Мбит)
Мобильное приложение Нет (только для локального использования)
Реле Ворот Тип NO (макс. AC/DC30V 2A)
Реле замка Тип NO/ NC (макс. AC/DC30V 2A)
Материал корпуса Цинковый сплав
Рабочая температура -30...+60°С
Класс защиты IK07; IP65
Питание/ Потребляемая мощность POE 802.3af/ DC12-15В/ 6Вт
Возможность установки На стену, на уголок (приобретаются отдельно)
Габаритные размеры 162мм× 82мм × 29мм

Внешний вид:

Вид спереди Вид сзади Описание
1) Индикатор разговора
2) Индикатор открытия
3) Сенсорные кнопки
4) Микрофон
5) Объектив IP камеры
6) ИК подсветка
7) Дисплей 1,3”
8) Область считывателя
9) Динамик
10) Кнопка сброса настроек
11) Тампер защиты от вскрытия
12) и 14) интерфейсные линии
13) LAN порт

Операция с кнопкой сброса:
Кнопка сброса расположена на задней части видеопанели (см п.10 описания).
Снимите резиновую заглушку, нажмите и удерживайте, расположенную внутри, кнопку СБРОСА, пока не
загорится индикатор и не прозвучит звуковой сигнал.
Схемы подключения:

Примечание: вызывная панель имеет релейные выходы, поэтому для работы электрозамка требуется
отдельный источник питания.
Параметры каждого релейного выхода панели = 30 В / 2 А.
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Время удержания замка по умолчанию составляет 5 секунд, но его можно настроить через монитор
домофона или веб интерфейс самой панели.

Время сигнала для открытия ворот по умолчанию составляет 0.2 секунды, но его можно настроить через
монитор домофона или веб интерфейс самой панели. Логику работы NC/ NO можно настроить там же.

ПОДКЛЮЧЕНИЕ ЗАМКОВ:

Подключение датчика двери кнопки:

Примечание:
Пожалуйста, убедитесь, что на порты «кнопка» и «датчик двери» не подается напряжение.
Дополнительное напряжение может немедленно вывести устройство из строя.

Подключение внешнего контроллера по интерфейсу Wiegand:
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СХЕМА ПОДКЛЮЧЕНИЯ В СИСТЕМЕ:

Для правильной работы системы, каждому монитору домофона необходимо выставить уникальный
адрес в основных настройках: - ИНЖ. НАСТРОЙКИ - НОМЕР КВАРТИРЫ.
Максимальный диапазон адресов(КВАРТИР), который доступен всем мониторам от 1 до 9999.
В Системе с кодовой панелью допустимо до 20 мастер-мониторов (при этом в каждой квартире может
быть установлено до 10 мониторов).
Для добавления вызывной панели в мониторы перейдите в основные настройки(вкладка с
шестиренкой)-ИНЖ. НАСТРОЙКИ-ДОБАВИТЬ УСТРОЙСТВА. Откроется менеджер добавления устройств.

ПРИНЦИП РАБОТЫ:

Рассмотрим пример работы с квартирой№ 120 - Вызов/ Открытие двери/ Открытие ворот

Вызов абонента НОМЕР КВАРТИРЫ

Открыть замок НОМЕР КВАРТИРЫ ПАРОЛЬ ДОСТУПА

Открыть Ворота НОМЕР КВАРТИРЫ ПАРОЛЬ ДОСТУПА

Аналогично работают функции открытия для Сервисных пользователей (подробнее в п. Добавление карт
пользователей)
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РАБОТА С ПАРОЛЯМИ:

Обратите внимание, что в панели используется 3 вида паролей:
 Системный: 0000
 Контроля доступа: 1234
 Для авторизации в веб интерфейсе: логин: admin, пароль: admin123

Системный пароль и пароль доступа может содержать только 4 цифры.

a) Для смены системного пароля выполните следующие действия:

 Удерживайте символ , пока не появится далее введите пароль 0000 для входа в систему.
 Введите новый 4х значный пароль в виде:
✲ 1111 #, повторите ввод снова. После чего применится новый пароль пользователя.
Пример на картинке ниже:

Чтобы вернуться назад, кратковременно нажмите
Для перехода в режим ожидания удерживайте символ или ожидайте 30 сек

b) Пароль доступа для каждой квартиры нужно установить свой. Для этого выполните следующие
действия:

 Удерживайте символ , пока не появится введите текущий системный пароль 0000 для входа в
систему.

 Введите 4 # НОМЕР КВАРТИРЫ # ПАРОЛЬ#
(Аналогичная процедура создания/ изменения пароля для служебных пользователей (00, 01, 02, 03,..., 09
вводится вместо НОМЕР КВАРТИРЫ).
После успешного ввода панель издаст звуковой сигнал, пароль изменится на Ваш.
Пример работы с квартирой№ 120 на картинке ниже:

Чтобы вернуться назад, кратковременно нажмите
Для перехода в режим ожидания удерживайте символ или ожидайте 30 сек

ДОБАВЛЕНИЕ КАРТ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ:

Данная вызывная панель НЕ ИМЕЕТ мастер карт. Все операции записи/перезаписи осуществляются с
помощью кодовой панели.
Структура сохранения пользовательских карт и кодов доступа делится на 2 типа:
 Пользовательский - кто имеет доступ к панели с монитора домофона (имеет адрес квартиры)
 Служебный (без адреса квартиры) - тех. персонал или руководство здания, которые будут иметь

доступ к проходу по ключу или коду доступа. К данным типам пользователей можно добавить до 10
человек, соответственно адресов всего 10, каждый из которых всегда пишется с нуля, например 00,
01,02, 03, ...,09 (данные технические пользователи записываются вместо НОМЕР КВАРТИРЫ)

Для добавления карт Пользователей:

Удерживайте символ , пока не появится , введите системный пароль.
Войдите в режим добавдения карт:
1 # НОМЕР КВАРТИРЫ#, приложите карту пользователя, при касании IP панель издаст звуковой сигнал.
Добавьте остальные карты доступа для данного номера.
Нажмите для выхода из режима добавления карт.

Добавить Служебные карты аналогично, введите адрес служебного пользователя вместо номера
квартиры, например:
1 # 00# (в данном случае это 1ый служебный пользователь), приложите карту.
Для выхода из режима добавления карт нажмите , панель перейдет в дежурный режим или ожидайте
30 секунд.
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УДАЛЕНИЕ ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКИХ КАРТ

Одиночные карты: Введите 2 #, приложите карту, которую требуется удалить. Таким образом можно
удалить несколько карт, привязанных к номеру квартиры.
Для выхода из режима удаления карт нажмите .
Все карты из одной квартиры: Введите 2 # НОМЕР КВАРТИРЫ# для удаления всех карт доступа этой
квартиры. Аналогичную операцию можно сделать и с другими абонентами (в том числе и служебных).
Для выхода из режима удаления карт нажмите .

Удаление всех карт доступа
С помощью кнопки:
Короткое нажатие на кнопку СБРОСА приведет к удалению всех карт и паролей на вашем устройстве.
С помощью кодовой панели:
3 # ПАРОЛЬ СИСТЕМЫ #

Удаление добавленных пользователей

Возможно 2 вида удаления пользователей:
На Мониторе домофона - перейдите в менеджер устройств, удалите добавленную вызывную панель.

На самой вызывной панели: Удерживайте символ , пока не появится , введите системный пароль.
Введите команду:
5# НОМЕР КВАРТИРЫ# (для удаления обычного пользователя)
5# НОМЕР СЛУЖЕБНОГО ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ# (для удаления служебного пользователя)

Доступ по коду:

Для открытия двери с помощью кодовой панели введите сдующую команду:
# НОМЕР КВАРТИРЫ # ПАРОЛЬ ДОСТУПА для обычного пользователя
# НОМЕР СЛУЖ. ПОЛЬЗ.# ПАРОЛЬ ДОСТУПА для служебных пользователей (00, 01, ..., 09)
Ниже пример с доступом от квартиры с номером 120.

Для открытия Ворот с помощью кодовой панели введите сдующую команду:
✲ НОМЕР КВАРТИРЫ # для обычного пользователя
✲ НОМЕР СЛУЖЕБНОГО ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ# для служебных пользователей(00, 01,02, ..., 09)
Появится значок двери. Введите 4х значный пароль доступа (по умолчанию 1234)

Ниже пример открытия ворот от квартиры с номером 120.
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ОБЩАЯ ТАБЛИЦА КОДОВ

№ Регистрация карт пользователей 1# НОМЕР КВАРТИРЫ# Коснуться картой доступа.
1 Удаление одной карты 2 # Коснуться картой доступа

2 Удаление всех карт привязанных к
квартире 2# НОМЕР КВАРТИРЫ#

3 Полная очистка памяти 3# ПАРОЛЬ СИСТЕМЫ #
Или зажать кнопку сброса на задней части панели (3-5сек)

4 Созд./ изм. паролей контроля доступа
4 # НОМЕР КВАРТИРЫ # ПАРОЛЬ ДОСТУПА#

4# НОМЕР СЛУЖ. ПОЛЬЗ.# ПАРОЛЬ ДОСТУПА#

5
Удаление пользователй (Обычных)
Удаление пользователй (Служебных)

5# НОМЕР КВАРТИРЫ#
5# НОМЕР СЛУЖЕБНОГО ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ#

6 Регистрация WG и авторизация картой 6# НОМЕР КВАРТИРЫ # коснитесь картой WG
7 Переход в режим вывода WG 0 #

8 Выход Нажмите эту кнопку для отмены действия или зажмите на
несколько секунд для выхода в дежурный режим работы.

РУКОВОДСТВО ПО УСТАНОВКЕ

1. Просверлите отверстия под винты и кабели в соответствии с размером углового кронштейна
(поставляется опционально).

2. Закрепите угловой кронштейн на стене с помощью 2х саморезов в соответствии с отверстиями.
3. Закрепите настенный кронштейн на угловом кронштейне с помощью 4 прилагаемых винтов.
4. Козырек устанавливается на верхний конец настенного кронштейна (поставляется опционально).
5. Установите наружную панель на настенный кронштейн.
6. Зафиксируйте устройство на настенном кронштейне с помощью винтов.


